| EXPERIENCIA

ACTUALIDAD - 17/12/2020
COMMUNITY MANAGER

07/08/2020 - 17/12/2019
SOPORTE IT REGIONAL

11/10/2019 - 03/06/2019
SUPPORT IT

28/02/2019 - 02/01/2017
JEFE DE SISTEMAS

15/11/18 - 15/03/2017
WEB MANAGER

COMERCIAL MAEGA BATERIAS LTH - SPS
- Diseno de estrategias

- Gestion de comunidades

- Evaluacion y gestion de procesos y proyectos

- Gestion de crisis

- Copywriting

- Analitica web.

COMERCIAL MAEGA BATERIAS LTH - SPS

- Administracion de red, cdmaras, seguridad IT.

- Brindar atencion al cliente de forma personalizada.

- Supervisar las dreas regionales para asegurar la
operacion de infraestructura tecnoldgica.

GILDAN - RIO NANCE, CHOLOMA CORTES
- Soporte Helpdesk HON LVL 2.

- Monitoreo de red.

- Implementacion Office 365, BrightSign.
- Administracion equipo de computo.

- Mas detalles en GildanPractice.

INVERSIONES CHRIS S. DE R.L - SPS

- Supervisar la ejecucion y desempeno de los
colaboradores a mi cargo, asegurando que estos
cumplan con los estdndares de calidad y se adhieran
a los lineamientos metodologicos y regulaciones.

- Garantizar el monitoreo y control de los procesos.

TECHO - HONDURAS

- Responsable de la adecuada gestion y calidad
de la pagina oficial de TECHO Honduras,
www.techo.org/honduras

< FORMACION

ACTUALIDAD - 2021
CERTIFICACION

2019 - 2012
EDUCACION SUPERIOR

2019 - 2018
CERTIFICACION

2019 - 2018
CERTIFICACION

2018 - 2017
CERTIFICACION

IAB Europe - Europa
- Marketing Digital

UNAH-VS - Honduras
- Lic. Informdatica Administrativa

Organizacién Industrial® - Esparia
- Cloud Computing

Cisco Networking Academy® - Honduras
- CCNA Routing and Switching: Principios bdsicos
de routing y switching

Cisco Networking Academy® - Honduras
- CCNA Routing and Switching: Introduccion a redes

¥ HABILIDADES

Soporte IT

Marketing Digital

Ingenieria de software

Administrador web

Disenador grafico

Desarrollador web

Community Manager

Arquitectura de sistemas

$ IDIOMAS

Espanol

Ingles

Lo Unico imposible es aquello que no intentas.



